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 附件 2 

全校輔導傑出導師分享座談回饋統計 

114.09.25 

回收至 09 月 30 日 24:00 止，共 104 份。 

壹、 基本資料統計 

 

 

貳、 活動滿意度統計 

 

  

所長、系主任

5.8%

導師

58.7%教官或校安人員

1.0%

系所導師業務承辦人

27.9%

其他

6.7%

身分

非常滿意

68.3%

很滿意

22.1%

滿意

7.7%

沒意見

1.0%
不滿意

1.0%

對主講者的整體表現

是否滿意?

很有幫助

66.3%

有幫助

27.9%

還好

3.8%

沒幫助

1.9%

請問專題演講的內容

是否對您有幫助？
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參、 活動建議與改進方向 

【活動建議】 

1. 建議此類活動的形式可以調整，以此次為例：有些講者談論面向多為個人心情抒發，卻

無提及太多具體輔導的措施，這樣讓聽者其實沒有太具體的方式可以學習，或許心輔

組可以考慮募集或徵件輔導的機制，看看校內的導師目前有操作一些有效的輔導機制，

可以提供給其他老師參考學習。這樣邀請的講者就不限於有得到輔導傑出的導師，也

不是聽他們抒發心情，而是提供各種不同的輔導機制讓導師嘗試並找到有效的方式操

作，以個人為例，本人因為時間有限，對導生難以做到主動關懷追蹤，只能做到有需求

即時提供協助，就曾想過是否有類似讓導生分組的方式平日就互相關懷，也可以讓朋

友提早預警導師有學生需要幫忙，這只是舉例，我也還沒實際操作，只是如果工作會議

是在分享這種具體的操作模式，以及提到成功或遇到的困難，大家也可以學習或集思

廣益，可能會更有收穫。 

2. 系所導師經常會遇到需要輔導其他老師的導生情況(不是所有學生都能接受系所配對

的導師並暢談煩惱，有的導師甚至需要輔導他系的雙主修生、輔系生及修課生的狀

況…)，所以老師實際做的輔導比學校紀錄的多很多，希望「導生 e點通」能開放導師

填寫「不特定學生」之導談紀錄，才能真實反映學校和老師輔導的質量。 

3. 這是我來成大三年多第一次參加，過去都因為碰到上課與其他會議而無法出席。不知

道能不能把活動錄影起來，讓不方便出席的老師可是透過線上參與的方式參與？ 

4. 今日的分享非常好，四位講者都很有趣。新世代的輔導具創新思維，可以多邀請年輕講

者或創新講題。 

5. 導師分享非常精彩，實至名歸!希望可以開放線上參加並增加場次。 

6. 本次活動給予擔任導師的事前準備之方向與要項。  

非常滿意

71.2%

很滿意

22.1%

滿意

6.7%

對本活動的時間及報

名便利性是否滿意?

非常滿意

73.1%

很滿意

19.2%

滿意

5.8%

沒意見

1.0% 不滿意

1.0%

對本次活動地點的安排

整體而言是否滿意?
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7. 會議資料與座談分享資料有所不足，可否會後再請更新。 

8. 對於第一位主講者整體表現不滿意，對於專題演講內容不滿意。 

9. 十點會碰到上課，會有很多老師無法參加。 

10. 不滿意本次活動地點的安排，因為冷氣太冷。 

 

【致謝】 

1. 謝謝規劃本次活動，心有戚戚焉!希望未來可以規劃導師們有互動的活動。 

2. 得獎老師真誠謙虛地分享頗令人感動。遠較強調個人業績的演講有幫助，謝謝! 

3. 元品心理師兼所長的演講非常地道，很契合現在導師遇到的場景，謝謝學務處之安排。 

4. 倒數第二張簡報提到的家庭中四種類型的人，我覺得很有趣，可惜講者當時講的比較

快，辛苦心輔同仁了，讚。 

5. 無論是講者或者是傑出導師的分享都很棒，收穫良多，很喜歡老師們真實的分享^^ 

6. 滿贊同杜老師的理念。 

7. 很謝謝杜老師、黃所長提供許多方向，也謝謝陳老師、舒老師的分享。 

8. 很喜歡這種短短緊湊的分享會，剛剛好，不會太累。 

9. 感謝本次活動讓我滿載而歸。 

10. 感謝大家。 

11. 辛苦了，祝大家教師節快樂+中秋節快樂。 

 

【您輔導學生常遇到的問題有哪些？最讓您感到棘手或困擾的部分是什麼？】 

1. 本人目前感到困擾的是導談紀錄的填寫規則不是非常切合自身情況，以本人為例：有

非常多學生找我諮詢意見，但因本人非他們的導生，因此本人無法在導談系統上做任

何的導談紀錄，這樣對提供非導生諮詢的老師非常不公平，無法彰顯服務的成果，也在

消磨老師提供非導生服務的熱情。 

2. 我在 114-1 學期開始擔任導師，目前尚未遇到太困擾的問題。主要是協助學生在申請

居留身分、獎學金或是學習困難科目的輔導。今天的內容對於未來進行學生輔導工作

很有幫助！ 

3. 需要有經驗的老師可以指導怎麼做。 

4. 我希望多了解如何應對學生採用 AI 做為諮詢/心理諮商後，對真人缺少信任的問題。

因為現在 AI 其實還是會有幻覺或過度拍馬屁、煽風點火，但就是說不過也勸不動。有

時候自己心情都很差了，還要努力耐著性子應對，實在很怕說錯更多。 

5. 學生的能力與興趣與科系不符。自我探索後發現了自己的興趣卻遇到轉系門檻太高。
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又或者學生知道自己的興趣，但是因為家長的堅持，讓學生過得很痛苦。這些問題是導

師只能開導，但是開導不能在真正解決問題。 

6. 無 

 

肆、 業務單位檢討與建議 

感謝您們寶貴建議，有關： 

一、活動的形式調整，將列為未來辦理重要參考方向之一。 

二、導生 e點通開放填寫個別導談紀錄之身分限制建議，將列為未來系統優化之重要參

考方向之一。 

三、會議資料、活動錄影等相關建議，為尊重智財與肖像權，本組活動前皆會徵詢講師

錄音錄影同意與否，並配合授權同意事項辦理。 

再次感謝參與的導師與系所承辦人員。 

 


