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 附件 

112學年度第1學期學生事務與輔導(含系所導師業務承辦人員) 

實體工作研討會建言暨業務單位說明綜整表112.11.20 

項 

次 

建言 

類別 

提問人/建議改善內容 各單位回覆內容 

Q1 學 

生 

在 

校 

學 

習 

與 

生 

活 

外國語文學系黃副教授：留學生剛到本

校就學時，由於對台南不熟悉產生一些

不適應，如果可以對剛到學校的留學生

在住宿上可以特別安排(例如：有一個

留學生專用宿舍之類)，說不定可以幫

助他們更快適應陌生環境，順利學習。 

【住宿服務組】 

謝謝您的建議!住宿服務組歷來針對外籍新

生之住宿安排皆有考量其適應需求進行規

劃，茲就外籍新生住宿安排與調整狀況說

明如下:  

一、 針對入學外籍新生，原皆安排入住指

定宿舍集中住宿，俾利環境適應與同

儕支援，惟因學生宿舍之規格、費

用、所在校區各異，近年屢有新生反

映希望可自行依其需求選擇住宿棟

別，故預定自113年起試行讓外籍新生

自行將各宿舍棟別安排志願序後，採

電腦抽籤方式分棟。 

二、 雖擬開放外籍新生依其志願序抽籤分

棟，但為利同儕支援與環境適應，在

床位狀況許可之前提下，將盡量安排

新生與同國籍或同系同學同住。 

三、 住宿服務組將持續依其需求與反饋，

調整外籍新生之住宿安排規劃。如有

建議事項，歡迎老師們再與我們聯

繫。  

Q2 學 

生 

在 

校 

學 

習 

與 

生 

活 

臺灣文學系廖副教授：最近有導生因遇

上網路霸凌事件而深入輔導學生。非常

困擾我並非導師，但因這位學生一到二

年級由極優到被當，遇到這樣不知道如

何幫他。  

【軍訓室暨心理健康與諮商輔導組共同回

覆】 

非常感謝您寶貴建議，經本室與您聯絡

後，已了解學生相關資訊，後續將再聯繫

學生，進一步了解事件狀況，並依學校現

行規定提供相關協助。 

若學生有意願接受心理諮商，可請學生直

接到心理健康與諮商輔導組網頁的諮商預

約系統進行預約(網址：https://happines

s.osa.ncku.edu.tw/cs_ncku/index.asp
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x)，或直接與系所心理師聯繫。若涉及校

園霸凌，學生亦可向軍訓室提出申請調

查。 

Q3 學 

生 

在 

校 

學 

習 

與 

生 

活 

測量及空間資訊學系蔡副教授：近年

來，本校部分校園區域被用來作為資源

回收的場地，但是，由於缺乏持續妥善

的管理，導致環境髒亂，老鼠蚊蟲蒼蠅

孳生，影響公共衛生和教職員生的健

康，偶見外賓來訪，看見環境髒亂的現

場，極為尷尬，也影響校譽。 

建議:校方宜(例如請「校園規劃委員

會」)盡早妥為規劃設置「校園資源回

收場地」，並訂定「管理機制辦法」，

讓各單位系所據以持續有效管理，以改

善此問題。 

【總務處】 

本校資源回收場位於力行校區角落，係考

量該校區系所人數較少，故當初設置於力

行校區，為了讓各校區的環境都能維持整

潔，本校垃圾車及資源回收車清運全校垃

圾及資源回收物至力行校區資源回收場，

回收場設置1人整理樹葉，設置2人進行分

類工作，每日除清運大量垃圾至焚化廠及

回收商，並清運大量樹枝葉至安南校區進

行堆肥，會持續維護資源回收場的環境整

潔。 

 

 

 


